Nace un gigante. Y puede agitar el sector turístico en España. Lo apadrina Correos, el servicio postal español de capital público, y Viajes Crisol, la agencia que el Grupo Marsans compró a Prisa en 2001. Y nace para convertirse en uno de los principales jugadores del sector del ocio vacacional en la primera industria española bajo la enseña de Turcorreos, según fuentes del sector turístico. Un portavoz de Correos confirmó a El Confidencial la existencia del acuerdo con la compañía controlada por Gonzalo Pascual y Gerardo García Ferrán, que será presentado públicamente en las próxima semanas.

Crisol y Correos se dan la mano en el sector de viajes mediante el modelo de cheques de viaje o tarjeta de pago, con los que se podrá pagar en una red de miles de establecimientos hosteleros, compitiendo frente operadores tradicionales como Talonotel. Turcorreos, cuyo dominio ya está registrado por la compañía en Internet, permitirá a los clientes que utilizan servicios postales contratar un viaje o recargar su tarjeta prepago. 

"Este acuerdo responde a la estrategia de la compañía por convertir la oficina en un centro neurálgico de servicios y facilitar las gestiones al cliente", explicó a este diario una portavoz oficial del grupo postal presidido por José Damián Santiago.

Con cerca de 2.300 oficinas en toda España, Correos pondrá de su parte una de las redes de oficinas comerciales más capilares y con mayor penetración en todo el territorio ibérico. Viajes Crisol, por su parte, será el socio industrial y operador turístico de la alianza, es decir, pondrá y gestionará los viajes que se vendan a través de la red de Correos. 

La empresa pública da un paso más en su proceso de diversificación que le han llevado a firmar acuerdos de comercialización conjunta con empresas privadas en los últimos años. Con el banco alemán Deutsche Bank firmó en 1999 un acuerdo que ha cristalizado con el nombre de Bancorreos y que permite la contratación de productos bancarios en las oficinas de Correos. 

De la misma manera, la compañía postal se introdujo en el negocio de las remesas con la estadounidense Western Unión, y en la venta de accesorios de telecomunicaciones con El Corte Inglés. Con este acuerdo, Marsans pretende revitalizar la enseña turística, que estará presente en todas las oficinas de Correos.

Viajes Marsans, fundada en el año 1910, es la agencia de viajes más antigua en España con el título-licencia Nº1. En 2001 compró al grupo de comunicación Prisa, de la familia Polanco, el operador Viajes Crisol, convirtiéndose junto a AirComet y Aerolíneas Argentinas en uno de los principales conglomerados turísticos españoles.

Correos cerró 2007 con un beneficio bruto de 149 millones de euros, un 5% más que en el año anterior, y su facturación creció un 4,4%, hasta los 2.115 millones, que le convierten en una de las principales empresas españolas en el ránking de ingresos. Los gastos de explotación crecieron un 9,5% y ascendieron a 2.028 millones de euros.

