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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CREACIÓN DE PUESTOS A TIEMPO PARCIAL


En determinadas situaciones, la carga de trabajo de una oficina  no “exige” que el puesto de trabajo sea a tiempo total, con una duración de 7 horas diarias. La adecuación de los puestos de trabajo a  las necesidades reales  motiva y justifica la propuesta de creación de estos puestos a tiempo parcial en unidades operativas de la División de Oficinas normalmente pequeñas.


La creación de estos puestos a tiempo parcial permitirá que la nueva jornada se ajuste a la necesidad real, optimizando los recursos utilizados y ajustándolos a las necesidades reales de estas oficinas.

Las causas objetivas que determinan actualmente la creación de estos puestos de trabajo a tiempo parcial son las siguientes:
1) Actividad en la que se pretende implantar el contrato a tiempo parcial:  Se trata de cubrir las necesidades propias de las Unidades de la División de Oficinas generadas por los procesos operativos de  admisión, venta y entrega de los productos  postales, telegráficos y financieros en todas y cada una de las tareas que se  realizan a lo largo de la jornada laboral de cada oficina.
2) Criterios básicos a la hora de identificar necesidades:   El criterio básico tenido en cuenta es  la necesidad que tienen esas oficinas  de hacer frente a una carga de trabajo objetiva que se produce en un momento de la jornada diaria o en  día concreto.  Carga de trabajo que no exige una jornada a tiempo total, pero que  su no ejecución a tiempo puede generar  problemas de calidad.
Las necesidades a cubrir varían de una oficina a otra, según sus características y el segmento de usuarios atendidos; básicamente tratan de cubrir 2 tipos de necesidades: la 1ª son las puntas de trabajo que existen, tanto en turno de mañana como en turno de tarde, habida cuenta de los volúmenes de correspondencia trabajados y la plantilla existente en dicha unidad. La 2ª necesidad viene ocasionada por  que  determinadas oficinas  tienen unos horarios de trabajo muy amplios durante  todos los días de la semana y su plantilla estructural no cubre todas las necesidades horarias que tiene esa oficina (principalmente en sábados y fines de semana).

El listado de oficinas donde se propone la creación del puesto a tiempo parcial ha sido elaborado con los informes de los Gerentes Territoriales y con el objetivo de optimizar los recursos utilizados.
3) Cuantificación de la jornada a tiempo parcial y banda horaria:  La cuantificación, tanto  del nº de horas necesarias como de la banda horaria, se ha hecho por parte de las Gerencias Territoriales respectivas sobre el criterio de estricta necesidad que no puede ser cubierta por la plantilla actual, estando identificadas en el anexo citado y en cualquier caso, la necesidad se corresponde con situaciones coyunturales de puntas de producción  que no pueden ser satisfechas por la plantilla asignada y que no se justifica la utilización de la modalidad de puesto a tiempo completo.
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