	Los 600 habitantes de Grou y Tono, en Lobios, quedaron sin reparto por un error de Correos 
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	Un vecino deposita un carta en el buzón de Correos de Grou.



	Más de 600 habitantes de las parroquias de Grou y Torno, en el municipio de Lobios, estuvieron 15 días sin recibir el correo periódicamente porque Correos anuló por error la signación de la cartería. Después de una semana sin cartas, su cartero habitual comenzó a repartir en sus ratos libres las cartas más urgentes. Mientras, los vecinos perdieron notificaciones importantes como citas médicas o un aviso de corte de luz, pero sus protestas hicieron posible restablecer el servicio, y tener correo todos los días. El correo vuelve a llegar a tiempo a las parroquias de Grou y Torno, en el municipio de Lobios. Un cambio en la organización de la oficina de Correos de Lobios dejó, durante 15 días, a más de 600 habitantes sin el servicio diario de reparto de cartas. Pero gracias a las continuas protestas de los vecinos y la mediación del portavoz del BNG en el Concello, Jesús Deibe, a mediados de este mes Correos decidió volver a asignar un cartero para hacer el reparto diario en esta zona, la más poblada del municipio. 

Pero durante este tiempo de desorganización, en el que el cartero habitual que distribuía el correo en Grou y Torno tan sólo podía entregar las cartas más urgentes, acudiendo a los domicilios una o dos veces por semana, robando horas de sus ratos libres, algunas misivas se quedaron por el camino. ‘Eu levaba un ano esperando por unha cita médica para o meu pai, e cando o carteiro me trouxo a carta, xa pasara a cita. Ó final puiden xustificalo, pero pasámolo mal porque o correo é algo moi necesario’, explicó Montserrat González, una de las vecinas afectadas. 

Un servicio básico 

Los vecinos de Grou destacan que el servicio de Correos ‘é algo básico e moi necesario’, sobre todo, en las zonas rurales, donde no están tan familiarizados con el uso de Internet y teniendo en cuenta que todos los documentos oficiales llegan a casa a través de correo cer tificado. ‘Tiñamos que arreglarnos como podiamos, pero gracias a que protestamos solucionouse o problema, porque, según nos dixeron, a idea de Correos era que só viñera o carteiro dúas ou tres veces á semana’, apuntó Pablo Fernández. 

A Serafín Alonso le cortaron la luz porque no le llegó a tiempo la notificación. ‘Eu non sei que pasou, porque houbo un erro coa factura, pero como non chegou a carta, quedei sen luz’. El cartero que cubría habitualmente la zona asegura que la reestructuración planteada por Correos tenía buena intención, pero el problema es que a él le retiraron la cartería de Grou y Torno para pasarlo a Lobeira, pero Correos no creó una nueva cartería para estas parroquias. 

Sobrecargado El cartero afirma que ahora ha vuelto a Grou a cambio de una pequeña reducción en Lobeira, ‘pero é unha cartería que está saturada, porque dende as 8,20 ata as 15,00 horas teño que facelo todo. E Grou é unha parroquia moi ampla, laberíntica e cuns accesos malos, pero vouno facendo como podo’. 


 
